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1. SVRHAICILJ
Svrha i cilj ,KorisniCke upute za pokretanje programske podrSke certifikata kod ucestalog
trazenja PIN-a prilikom rada u aplikaciji RegZap i COP* je objasniti postupak aktiviranja

programske podrske radi otklanjanja poteSko¢a u€estalog trazenja PIN-a kako bi korisnici mogli
nesmetano raditi u aplikaciji. U nastavku upute navedeni su koraci koje je potrebno odraditi.

2. PODRUCJE PRIMJENE

Korisnickom uputom mogu se koristiti djelatnici Centra za COP, djelatnici zaduzeni za podrSku
korisnicima pri radu u sustavima kao i korisnici sustava Registra zaposlenih u javhom sektoru.

3. POJMOVI | SKRACENICE

Centar za COP — Centar za centralizirani obracun placa i upravljanje ljudskim resursima u
javhom sektoru.

COP - Centralizirani obraun plaéa.
DeviceClient — programska podrska za kripto uredaj (uredaj s certifikatom — USB token).

Digitalni certifikat — skup podataka u elektroniCkom obliku koji predstavlja elektronicki identitet
u raznim elektronickim interakcijama te sigurnu i povjerljivu komunikaciju Internetom.

FINA — Financijska agencija.
IDPrimeClient — programska podrska za kripto uredaj (uredaj s certifikatom — USB token).

PIN - Personal Identification Number — korisnikov (potpisnikov) tajni identifikacijski broj koji se
koristi zajedno sa smart karticom / USB tokenom.

RegZap — Registar zaposlenih u javnom sektoru.
USB token — uredaj u koji je ugraden mikroprocesor, memorija i sklopovi koji omogucavaju
komunikaciju odnosno razmjenu podataka s okolinom. Sadrzi javni certifikat kojim se identificira

potpisnik i potvrduje njegov identitet.

WINDOWS 10 — operativni sustav.
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4. PRISTUP APLIKACIJI

Pristup aplikaciji sustava RegZap-a i COP-a (https://zaposleni.javnisektor.hr) omogucen je
pomocu digitalnog certifikata koji se nalazi na USB tokenu. Za koriStenje digitalnog certifikata,
sukladno uputama objavljenim na portalu Financijske agencije
(http://W\lNW.fina.hr/DefauIt.aspx?sec=1706), potrebno je instalirati i pripadajuc¢u programsku
podrsku-.

Nakon uspjesne instalacije digitalnog certifikata, odnosno programske podrske za isti, prilikom
inicijalnog ulaska na stranicu https://zaposleni.javnisektor.hr sustav trazi unos PIN-a koji je
korisnik dobio sa USB tokenom u odgovarajuci dijalo3ki okvir za unos.

ActivClient Login

Actividentity
ActivClient

Please enter your PIN,

PIN

| ale J | Cancel

Slika 1. Unos PIN-a

Nakon unosa ispravnog PIN-a omogucéen je rad u aplikaciji (pregled/aZuriranje i unos
podataka). U slu€aju neaktivnosti u radu, aplikacija, zbog sigurnosti pristupa kao i zastite
privatnih podataka, zahtjeva ponovni unos PIN-a.

Ukoliko se prilikom rada aplikacija COP ne ponasa na navedeni nacin, odnosno ucestalo
zahtjeva unos PIN-a bez obzira na aktivhost u radu u aplikaciji, prije otvaranja i pristupa
aplikaciji (https://zaposleni.javnisektor.hr) potrebno je pokrenuti programsku podrsku za
kripto uredaj.

! Ovisno o digitalnom certifikatu dostupna je pripadaju¢a Uputa za instalaciju programske podréke:
http://www.fina.hr/Default.aspx?sec=1706



http://www.fina.hr/Default.aspx?sec=1706
https://zaposleni.javnisektor.hr/
http://www.fina.hr/Default.aspx?sec=1706
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5. OTKLANJANJE POTESKOCA UCESTALOG TRAZENJA PIN-A

S obzirom na trenutne vrste certifikata, odnosno razli¢ite programske podrske za kripto uredaje,
u slu¢aju ucestalog traZzenja PIN-a uslijed rada u aplikaciji, prije pristupa aplikaciji potrebno je
pokrenuti programsku podrsku IDPrimeClient ili DeviceClient.

5.1. Uputa za IDPrimeClient certifikat
Pokretanje programske podrSke certifikata za pristup COP-u radi se preko pretrage u Start

meniju operativhog sustava Windows. Sa popisa rezultata pretrage potrebno je odabrati redak
podrske certifikata, naziva IDPrimeClient.

-4 0 2 Filery
& Best match
IDPrimaCisent
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Slika 2. Rezultati pretrage

Nakon §to odaberete program, otvorit ¢e se sucelje na kojem je vidljiv Vas certifikat.
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Slika 3. Programska podrska certifikata

5.2. Uputa za DeviceClient certifikat

Pokretanje programske podrSke certifikata za pristup COP-u radi se preko pretrage u Start
meniju operativnhog sustava Windows. Sa popisa rezultata pretrage potrebno je odabrati redak
podrske certifikata, naziva DeviceClient.
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Slika 4. Rezultati pretrage

Nakon §to odaberete program, otvorit ¢e se sucelje na kojem je vidljiv Vas certifikat.
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O ASEBA PKI Device Client v1.3.3 - UNREGISTERED

ASEBA PKI Device Clientv1.3,
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SOUTH EASTERN EUROPE

ASEBA PKI Device CLIENT

'S"I‘iﬂl)<a 5. Programska podrska certifikata

Napomena: za vrijeme koristenja aplikacije COP, programska podrska digitalnog certifikata
uvijek treba biti pokrenuta.

Vazno je da prilikom rada u aplikaciji stick neprekidno svijetli zeleno, to je ujedno indikacija da
ne bi trebalo biti poteSkoca sa u€estalim trazenjem PIN-a.
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