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O nama

Jedna smo od vodedih hrvatskih kompanija na podrucju
pruzanja financijskih i elektronickih usluga. Nacionalna
pokrivenost, informaticki sustav dokazan na poslovima

od nacionalne vaznosti te profesionalnost stru¢nih timova
omogucuju nam pripremu i provedbu projekata najvisih razina
kompleksnosti. Uz komercijalne usluge za poslovne subjekte i
gradane, uspjesno suradujemo s Hrvatskom narodnom
bankom te ostalim komercijalnim bankama.
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Pod imenom Fina djelujemo od sijecnja 2002. godine,

ali iza sebe imamo vise od Sest desetljeca dugu

poslovnu tradiciju. Nasljednici smo Sluzbe drustvenog
knjigovodstva (SDK), koja je u proslosti imala iskljucivo
pravo obavljati transakcije platnog prometa u tuzemstvu.
Devedesetih je godina prosloga stolje¢a SDK prerastao

u Zavod za platni promet (ZAP) te se tehnoloski i
organizacijski usavrsio.

DonosSenjem Zakona o Financijskoj agenciji 2002. godine,
kao institucija u vlasnistvu drzave, naslijedili smo prava,
obveze i imovinu Zavoda za platni promet te smo nastavili
oblikovati svoju poslovnu politiku u trziSnom okruZenju.

Pokretacka snaga i klju€ni nositelj digitalizacije drustva

Pouzdan smo partner drzavi na podrucju digitalizacije javnoga
sektora te smo jedan od pruZzatelja usluga Centra dijeljenih
usluga i usluga koje Cine sastavnice drzavne informacijske

infrastrukture. Na podrucju javnih financija proveli smo nekoliko
sveobuhvatnih i klju¢nih projekata, kao $to su provedba
instantnih medubankovnih platnih transakcija i projekt prelaska

na euro, gdje smo omogudili konverziju glavnih nacionalnih

sustava na novu valutu.
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Rjesenja

245.000 (5

Donirano eura u
humanitarne svrhe

Vizija ©
Viziju ostvarujemo na
temelju postojecih i novih
znanja odnosno tehnologija
te transformacijom triju
klju¢nih stupova poslovanja:
suvremenih IT rjeSenja,
organizacije usmjerene
pruZanju izvrsnog korisnickog
iskustva te tomu prilagodenih
kanala distribucije.
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Udio zaposlenih zena
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Dodijeljenih stipendija

150.000

Dodijeljeno eura
obrazovnim institucijama

Misija H

Misiju ostvarujemo
pruZanjem:

» rjeSenja kojima se podupire
ucinkovito poslovanje te
digitalna transformacija
javnoga sektora

« proizvodai usluga za
financijsku industriju,
poslovni sektor i Siru
javnost kako bi se ubrzala
tranzicija na digitalno
gospodarstvo



Strateski ciljevi Fine
do 2025. godine

» Nastavak unaprjedenja postojecih proizvoda te
razvoj novih usluga za financijsku industriju i trZiste

« Digitalizacija drZave i javnoga sektora pruzanjem
naprednih i sveobuhvatnih rjesenja

« Brzaikvalitetna isporuka suvremenih IT rjeSenja

« Prilagodeni kanali distribucije prema potrebama
korisnika i trzista

« Procesi, proizvodi, usluga i podrska usmjerena
prema izvrsnom korisni¢kom iskustvu

« Usmijerenost na izgradnju odnosa povjerenja i
lojalnosti s nasim korisnicima

Organizacija

UPRAVA
DraZen Covi¢
predsjednik Uprave

Vinka Ilak
Clanica Uprave

Branko Malenica
¢lan Uprave

Financijska agencija - Uprava
Ulica grada Vukovara 70
10000 Zagreb

e-mail: uprava@fina.hr

Snazna prisutnost u svim dijelovima Hrvatske

S viSe od 170 poslovnica
prisutni smo u lokalnim
zajednicama diljem Hrvatske.

Velika snaga i prednost koju posjedujemo je
nasa razgranata mreZa poslovnica.

Dostupnoséu nase mreZze i daljnjim ulaganjem
u infrastrukturu, Zelimo doprinijeti snaznijem
rastu i razvoju poslovnog nacionalnog i
lokalnog ekosustava.
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NADZORNI ODBOR

lvana Radeljak Novakovi¢
predsjednica Nadzornog
odbora

Milan Kovac
zamjenik predsjednice
Nadzornog odbora

dr. sc. Davor Mikuli¢
¢lan Nadzornog odbora

Grozdana Perié
¢lanica Nadzornog odbora

Zvonko Saki¢
¢lan Nadzornog odbora

Vama na usluzi



