
OPĆI UVJETI KORIŠTENJA E-USLUGE REGISTAR GODIŠNJIH FINANCIJSKIH 
IZVJEŠTAJA 

 
Opće odredbe 

Članak 1. 
 

(1) Ovim općim uvjetima korištenja e-usluge Registar godišnjih financijskih izvještaja (dalje u 
tekstu: Opći uvjeti) propisuju se uvjeti i pravila pristupa i korištenja e-usluge Registar 
godišnjih financijskih izvještaja (dalje u tekstu: RGFI) koji obveznicima poreza na dobit 
omogućuje predaju godišnjih financijskih izvještaja i propisane dokumentacije u Registar 
godišnjih financijskih izvještaja, sukladno odredbama Zakona o računovodstvu – dalje u 
tekstu Zakon). 

 
 
Definicije pojmova 

Članak 2.  

 
Pojmovi koji se koriste u ovim Općim uvjetima imaju sljedeće značenje: 

1. FINA – vodi Registar godišnjih financijskih izvještaja u ime Ministarstva financija. 

2. RGFI - Registar godišnjih financijskih izvještaja. RGFI je središnji izvor informacija o 

financijskom položaju i uspješnosti poslovanja poduzetnika na pojedinačnoj i 

konsolidiranoj osnovi. Omogućuje elektroničku predaju godišnjih financijskih izvještaja i 

propisane dokumentacije sukladno odredbama Zakona putem e-usluge koja je javno 

objavljena i dostupna u sustavu e-GraĎani. 

3. GFI – godišnji financijski izvještaj. 

4. Korisnik usluge - svaka ovlaštena osoba za zastupanje obveznika poreza na dobit koja je 

kao takva evidentirana u temeljnim registrima ili koja je dostavila dokumentaciju za unos 

ovlaštenih osoba u sustav e-Ovlaštenja putem Virtualnog šaltera Fine te opunomoćena 

osoba, osoba na koju je osoba ovlaštena za zastupanje prenijela punomoć putem 

sustava e-Ovlaštenja ili kroz samu e-uslugu RGFI. 

5. NIAS - Nacionalni identifikacijski i autentifikacijski sustav je informacijsko-tehnološki 

sustav koji upravlja elektroničkim identitetima u nacionalnom sustavu autentifikacije 

krajnjih korisnika s e-uslugama javnog sektora. 

6. e-GraĎani – dio državne informacijske strukture, a čine ga Središnji državni portal s 

javnim informacijama i elektroničkim uslugama za graĎane (Gov.hr), NIAS i sustav 

korisničkog pretinca (KP). 

7. e-Ovlaštenja - podsustav koji omogućava dohvat podataka o zakonskim zastupnicima 

(modul e-Zastupanja) i upravljanje autorizacijskim podacima (modul e-Punomoći).  

8. e-Zastupanja - unutar sustava e-Poslovanja, modul e-Zastupanja dohvaća podatke o 

osobama ovlaštenim za zastupanje po zakonu od Pružatelja atributa, te omogućava 

identifikaciju zakonskih ovlaštenih osoba poslovnih subjekata. 

9. Virtualni šalter Fine - online servis Fine za predaju dokumentacije i dobivanje digitalnih 

certifikata. 

10. KP - Korisnički pretinac je usluga u sustavu e-GraĎani koja omogućuje elektroničku 

komunikaciju s tijelima javnog sektora pomoću komponenti državne informacijske 
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strukture. Radi izbjegavanja dvojbe, pojam KP će se koristiti u ovim Općim uvjetima i za 

osobni korisnički pretinac kao dio sustava e-GraĎani i za poslovni korisnički pretinac kao 

dio sustava e-Poslovanje. 

11. Opći uvjeti - Opći uvjeti korištenja e-usluge RGFI 

12. Zakon – Zakon o računovodstvu 

 
Opseg primjene 

Članak 3. 
 

(1) e-Uslugu RGFI, na način odreĎen ovim Općim uvjetima i u skladu s ovlastima koje se 
dodjeljuju na temelju ovih Općih uvjeta, koriste Osobe iz članka 2. stavka 5. ovih Općih 
uvjeta (korisnici usluge). 
 
(2) Korištenje e-usluge RGFI nije moguće bez pristanka na Opće uvjete. Korisnik e-usluge 
RGFI prilikom prve prijave u uslugu potvrĎuje da je u cijelosti upoznat sa sadržajem Općih 
uvjeta, da ih je pročitao i razumio te da ih prihvaća. Korisnik je obvezan potvrditi i eventualne 
izmjene i dopune Općih uvjeta. 
 
(3) Opći uvjeti dostupni su na mrežnim stranicama www.fina.hr i na e-usluzi RGFI. 

 
 

Registracija i prijava u sustav 
Članak 4. 

 
(1) e-Usluzi RGFI korisnik pristupa putem NIAS sustava, uz korištenje vjerodajnica visoke 
razine sigurnosti, poput e-Osobne iskaznice, AKD certifikata ili Fininog certifikata.  
 
(2) e-Usluzi RGFI pomoću vjerodajnice visoke razine može pristupiti svaka ovlaštena osoba 
za zastupanje obveznika poreza na dobit koja je evidentirana u temeljnim registrima (Sudski 
registar, Obrtni registar i dr.) i osobno predati i potpisati GFI. Poslovni subjekti čiji se podaci o 
ovlaštenim osobama ne nalaze u javnim registrima, upisnicima i/ili evidencijama prethodno 
trebaju dostaviti dokumentaciju za unos ovlaštenih osoba u sustav e-Ovlaštenja putem 
Virtualnog šaltera Fine. 
 
(3) e-Usluga RGFI povezana je sa sustavima e-Zastupanja i e-Ovlaštenja. U slučaju kada 
ovlaštena osoba pravo predaje i potpisivanja GFI-a želi prenijeti na drugu osobu (djelatnika 
računovodstvenog ureda, osobu iz vlastitoga računovodstva ili treću osobu), to može učiniti 
davanjem punomoći putem sustava e-Ovlaštenja ili kroz samu e-uslugu RGFI, prema 
pravilima navedenih sustava i bez naknade.  
 
(4) Ovlaštene osobe koje ne posjeduju vjerodajnicu visoke razine sigurnosti, a žele dati 
ovlaštenje za predaju i potpisivanje GFI-a drugoj osobi, mogu to bez naknade učiniti u bilo 
kojoj poslovnici Fine, predajom punomoći i uz identifikaciju osobnim dokumentom 
opunomoćitelja i opunomoćenika. 
 
 
Obrada osobnih podataka 
 

Članak 5. 
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(1) Prihvaćanjem Općih uvjeta Korisnik kao fizička osoba – graĎanin potvrĎuje da je upoznat 
i suglasan s obradom osobnih podataka. 
 
(2) Fina obraĎuje osobne podatke korisnika kao voditelj i kao izvršitelj obrade, a sve 
sukladno odredbama Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeća od 27. travnja 
2016. o zaštiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih 
podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opća uredba o zaštiti podataka) i 
Zakona o provedbi Opće uredbe o zaštiti podataka. 
 
(3) Fina osobne podatke, ovisno o pojedinoj obradi, obraĎuje kao voditelj obrade temeljem 
čl.6.st.1.t.(c) Opće uredbe o zaštiti podataka te kao izvršitelj obrade: 
a) kao izvršitelj obrade u ime Ministarstva financija Republike Hrvatske u postupku voĎenja 
Registra godišnjih financijskih izvještaja i javne objave podataka iz Registra godišnjih 
financijskih izvještaja. 
b) kao voditelj obrade u postupcima distribucije podataka iz GFI-a u komercijalne i 
nekomercijalne svrhe te obrade punomoći za predaju i potpisivanje GFI-a. 
 
(4) Osobni podaci obraĎuju se u svrhe: 
a) prijave u e-uslugu RGFI i predaje GFI-a, 
b) kreiranja i održavanja (upravljanje podacima i ovlastima) korisničkog profila, 
c) javne objave podataka iz RGFI, 
d) dodjele punomoći za predaju i potpisivanje GFI-a 
d) distribucije podataka iz GFI-a u komercijalne i nekomercijalne svrhe  
 
(5) ObraĎuju se osobni podaci sljedećih kategorija korisnika: 
a) fizičke osobe obveznici poreza na dobit, 
b) fizičke osobe ovlaštene za potpisivanje i predaju GFI-a, 
c)osobe na koje su zakonski ovlaštene osobe putem e-Ovlaštenja ili e-usluge RGFI, prenijele 
prava predaje i potpisa GFI-a (opunomoćenici). 
 
(6) Kategorije osobnih podataka koje se obraĎuju su: ime i prezime, naziv, OIB, kontakt 
podaci (adresa, e-mail adresa, telefonski broj). 
 
(7) Osobni podaci prikupljeni u svrhe iz stavka 4. ovog članka čuvaju se do ispunjenja svrhe 
prikupljanja, osim ako propisi zahtijevaju njihovo daljnje čuvanje. 
 
(8) Korisnik ima pravo ostvariti prava vezana uz zaštitu osobnih podataka te svoj zahtjev ili 
prigovor podnijeti voditelju obrade ili Službeniku za zaštitu podataka na odgovarajuću adresu 
elektroničke pošte zastitaosobnihpodataka@mfin.hr ili dpo@fina.hr. Pritužbu na obradu 
osobnih podataka korisnik može podnijeti Agenciji za zaštitu osobnih podataka na adresu 
sjedišta, na adresu elektroničke pošte azop@azop.hr ili ispunjavanjem online obrasca na 
stranici www.azop.hr. 

 
 
Funkcionalnost sustava 
 

Članak 6. 
 

(1) Korisnicima e-usluge RGFI omogućava se elektronička predaja i potpisivanje GFI-a 

mailto:zastitaosobnihpodataka@mfin.hr
mailto:dpo@fina.hr
mailto:azop@azop.hr
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putem NIAS sustava, uz korištenje vjerodajnica visoke razine sigurnosti, poput e-Osobne 
iskaznice, AKD certifikata ili Fininog certifikata.  
 
(2) e-Usluga RGFI povezana je sa sustavima e-Zastupanja i e-Ovlaštenja tako da ovlaštena 
osoba može prava predaje i potpisivanja GFI-a prenijeti na opunomoćenu osobu davanjem 
punomoći putem sustava e-Ovlaštenja ili kroz samu e-uslugu RGFI, prema pravilima 
navedenih sustava i bez naknade. 
 
(3) e-Usluga RGFI omogućava elektroničku komunikaciju sa korisnicima putem KP-a i putem 
elektroničke pošte na način opisan u članku 7. Općih uvjeta. 
 
 
Komunikacija putem sustava 
 

Članak 7. 
 
(1) Ovlaštenim osobama poslovnog subjekta se sve obavijesti šalju u KP i e-mail adresu 
poslovnog subjekta. Prilikom prve prijave putem NIAS-a u sustav e-GraĎani, KP će se 
automatski otvoriti svakom novom korisniku (prihvaćanjem Općih uvjeta korištenja portala e-
GraĎani). Korisnici koji su već prijavljeni na portalu e-GraĎani, a još nisu aktivirali KP, obvezni 
su to učiniti prijavom na uslugu Korisnički pretinac i prihvaćanjem Općih uvjeta korištenja 
portala e-GraĎani. 
 
(2) Ukoliko su GFI potpisale sve ovlaštene osobe, u KP ovlaštenih osoba i e-mail adresu 
poslovnog subjekta se šalje potvrda o primitku GFI-a. Ako je korisnik potpisao Izjavu o 
neaktivnosti šalje se potvrda o predaji Izjave o neaktivnosti u KP i e-mail adresu poslovnog 
subjekta. Izjava o neaktivnosti ima pravnu snagu kao i predani GFI, znači u obvezi su ju 
potpisati svi zakonski zastupnici. 
 
(3) Ukoliko učitani GFI nisu potpisale sve ovlaštene osobe, nakon učitavanja točnog GFI-a 
svim zakonskim zastupnicima subjekta koji moraju potpisati GFI, a u čije ime nije potpisala 
osoba koja je GFI učitala, sustav šalje obavijest u KP i na e-mail adresu poslovnog subjekta. 
 
(4) e-Usluga RGFI prilikom svakog ulaska zakonskog zastupnika ili opunomoćenika u opciju 
potpisivanje GFI-a ponovno provjerava listu zakonskih zastupnika iz e-Zastupanja. Ukoliko je 
nakon što je poslana poruka iz stavka 2. ovoga članka (potvrda o primitku GFI-a), došlo do 
promjene ovlaštenih osoba tako da nedostaju neki potpisi, sustav šalje podsjetnik osobama 
koje nisu potpisale GFI da isti potpišu. Podsjetnik se šalje u roku 8 dana od dana učitavanja 
GFI-a, i/ili na dan isteka roka za predaju GFI-a, ovisno koji datum nastupi prije.  

 
 

Utvrđivanje odgovornosti 
 

Članak 8. 
 
(1) Korisnik je odgovoran za podnošenje prijava u sustav koje nastanu uporabom 
vjerodajnica NIAS-a. Iste u potpunosti obvezuju Korisnika i proizvode pune pravne učinke te 
ih Korisnik čini nespornima. 
 
(2) Fina je odgovorna za održavanje i upravljanje uslugom te učitavanje zaprimljenih GFI-a. 
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Fina nije odgovorna za sadržaj zaprimljenih GFI-a. 
 
(3) Fina nije odgovorna za nemogućnost Korisnikovog korištenja sustava zbog propusta ili 
radnji Korisnika (npr. prekid internetske veze, prekid dostave električne energije i sl. od 
strane njegovog pružatelja tih usluga, kvar njegovog računala i sl.), niti za posljedice koje 
proizlaze iz takve nemogućnosti. 
 
(4) Fina nije odgovorna za nedostupnost sustava i produljenje odzivnog vremena 
uzrokovanog višom silom i nedostupnosti na drugim sustavima kojima sustav pristupa / iz 
kojih koristi podatke.  
 
(5) Brzina i kvaliteta internetske veze koju osigurava Korisnik mogu utjecati na dostupnost i 
korištenje e-usluge RGFI, za što Fina ne odgovara. 
 
 
Korištenje kolačića 

Članak 9. 
 

 
(1) e-usluga RGFI koristi kolačiće (eng. Cookies). Kolačići su male tekstualne datoteke koju 
posjećena stranica pohranjuje na Korisnikov ureĎaj. 
 
(2) Više informacija o vrstama kolačića, svrsi njihove upotrebe te mogućnostima upravljanja 
njima dostupno je u Politici kolačića na mrežnim stranicama www.fina.hr i e-usluzi RGFI. 
 
 
Korisnička podrška 
 

Članak 10. 
 
(1) Produkcijska podrška od strane Fine podrazumijeva rješavanje tehničkih problema u radu 
usluge (npr. dostupnost aplikacije), pružanje korisničke podrške vezane uz rad e-usluge 
RGFI, davanje punomoći preko e-usluge RGFI te davanje odgovora na upite koji se odnose 
na način voĎenja RGFI-a te način primanja i postupak provjere potpunosti i točnosti GFI-a i 
godišnjeg izvješća. 
 
(2) Pitanja koja se odnose na pristupna prava dana kroz sustav e-Ovlaštenja na e-uslugu 
RGFI rješava Kontakt centar za e-Poslovanje. 

 
 

Završne odredbe 
 

Članak 11. 
 

1) Ovi Opći uvjeti objavit će se na portalu www.fina.hr te se primjenjuju od dana njihove 
objave. 
 
(2) Fina zadržava pravo naknadnih izmjena i dopuna ovih Općih uvjeta, o čemu je dužna 
obavijestiti Korisnika putem e-usluge RGFI. Izmijenjeni i dopunjeni uvjeti biti će dostupni 
korisniku pri prvom pristupanju usluzi po stupanju izmjene na snagu, u svrhu daljnjeg 

http://www.fina.hr/
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korištenja sustava.  
 
(3) Na pitanja u vezi primjene ovih Općih uvjeta primjenjuje se pravo Republike Hrvatske. 
 
(4) Jezik sustava je hrvatski jezik i sva komunikacija se odvija na hrvatskom jeziku. 
 
(5) U slučaju spora u vezi primjene ovih Općih uvjeta nadležan je sud u Zagrebu. 


