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Informacija je alat

Dobra informiranost smanjuje neizvjesnost te omogucuje
razumijevanje vlastite financijske situacije i donosenje kvalitetnijih
odluka. Informiran potrosac ima vise izbora, a prvi korak prema
rjeSenju je jasan uvid u vlastitu financijsku situaciju.

Nemojte ignorirati dug

Dug s vremenom raste zbog kamata i troskova, a u slucaju ovrhe
moze dodii do ograni¢enog raspolaganja sredstvima.
Sto se ranije informirate, to imate vie moguénosti za postupanje.

Ako imate dug, prvi korak je tocan uvid u stanje dugovanja.
Putem aplikacije e-Dugovanja u sustavu e-Gradani ili u Fininim
poslovnicama mozZete provjeriti:

Postoji li ovrha ili blokada
Kome dugujete i koliko

Visinu troskova i kamata



https://edugovanja.fina.hr/e-dugovanja/login
https://www.fina.hr/poslovnice
https://www.fina.hr/poslovnice

Razvrstajte dugove

Ne utjecu sva dugovanja jednako na svakodnevni Zivot.

Zato je vazno znati koja vas dugovanja trenutacno financijski
najvise opterecuju i imaju najvedi utjecaj na vasu situaciju.

Primjerice, stambeni kredit omogucuje rjeSavanje stambenog
pitanja, ali u slucaju nepla¢anja moze dovesti do ovrhe i blokade
racuna.

Dugovanja mozete podijeliti na:
Dugovanja koja su dovela do blokade racuna
Dugovanja u kasnjenju

Obveze koje se jos redovito podmiruju




Razgovarajte s vjerovnicima

Komunikacija s vjerovnicima cesto je kljucan korak u rjeSavanju
dugova, osobito ako kasnite s pla¢éanjem. Pravovremen razgovor

moze sprijeciti dodatne troSkove i pogorsanje situacije.

U razgovoru s vjerovnicima provjerite postoji li moguénost:
Obrocne otplate
Izmjene dinamike placanja
Smanjenja ili zamrzavanja dijela troskova

Pokusajte se dogovoriti i pronadi rjeSenje koje je prihvatljivo za obje

strane.




RjeSavanje dugova - korak po
korak

Ne pokusSavajte rjeSavati sve dugove istodobno. Ucinkovitije je
usmijeriti se na ono S$to ima najvedi u¢inak na vasu financijsku

situaciju.

Koraci koje moZete poduzeti:
Popisati sva dugovanja i vjerovnike
Utvrditi koja su dugovanja u ovrsi
Informirati se o dostupnim moguénostima rjeSavanja

Otvoriti zasticeni racun




Kada dug postane dugorocan
problem

Vrijedi razmotriti rjeSavanje dugovanja kroz postupke stecaja
potrosaca ako se:

Dug povecava unato¢ pokusajima podmirenja
Blokada traje dulje vrijeme

Financijska situacija se ne poboljSava

Jednostavni stecaj potrosaca

Namijenjen je gradanima s manjim iznosima dugovanja

(do 2.654,46 EUR) i dugotrajnom blokadom racuna (duze od tri
godine). Cilj postupka je omoguditi brze i administrativno
jednostavnije rjesSenje, uz jasno propisane uvjete.

Stecaj potrosaca

Primjenjuje se u slu¢ajevima vecih iznosa dugovanja (iznad
2.654,46 EUR), kada jednostavni stecaj nije primjenjiv. Rijec je
o strukturiranom postupku kojim se, uz sudjelovanje nadleznih
tijela, nastoji postici rjeSenje dugovanja i novi pocetak.




Zastiéeni racun

U sludaju blokade racuna, gradani imaju pravo na zasticeni racun,
putem kojeg mogu raspolagati primanjima koja su izuzeta od
ovrhe. Time se osiguravaju sredstva za osnovne Zivotne potrebe.

Zasticeni racun moguce je otvoriti putem aplikacije e-Dugovanja u
sustavu e-Gradani ili u Fininim poslovnicama.

Na zastic¢eni racun mogu se isplacivati, medu ostalim:

» Dio place ili mirovine izuzet od ovrhe

= Zakonsko uzdrzavanje, socijalne naknade

= Druga primanja propisana zakonom



https://www.fina.hr/javne-usluge-za-gradane/ovrhe/zasticeni-racun

Sto mozete uéiniti veé danas

Mali, konkretni koraci mogu znacajno pomodi u preuzimanju
kontrole nad dugovanjima.

Kao prvi korak, mozete:
Provjeriti svoja dugovanja
Zapisati sve vjerovnike i iznose
Informirati se o mogucnostima
Razgovarati s vjerovnicima

ZatraZiti savjet prije nego problem postane veci




Zakljucak

Dugovanja su izazovna situacija, ali dobra informiranost i
pravovremena reakcija mogu napraviti znacajnu razliku.
Razumijevanje vlastite financijske situacije prvi je korak prema
donosenju odluka i trazenju rjesenja.

Informiranost daje izbor, a izbor otvara put prema rjesSenju.

Vise pouzdanih informacija za razumijevanje dugova i upravljanje
financijama potrazite na web stranici Savjetovanje o dugu.



http://www.fina.hr/javne-usluge-za-gradane/savjetovanje-o-dugu

Financirano sredstvima Europske unije. Izneseni stavovi i misljenja
su stavovi i misljenja autora i ne moraju se podudarati sa stavovima i
misljenjima Europske unije ili 1zvrSne agencije za Europsko inovacijsko
vijeCe i MSP-ove (EISMEA). Ni Europska unija ni EISMEA ne mogu se
smatrati odgovornima za njih.
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