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Zagreb, 8. studenoga 2018.

Uvod

Provedba Zakona o provedbi ovrhe na novčanim sredstvima (NN 91/10 i 112/12, dalje u tekstu: Zakon), predstavlja iznimno važan i sveobuhvatan projekt kojim je od 1. siječnja 2011. godine promijenjen način provođenja ovrhe, a kojemu su glavni ciljevi uređenje odnosa između dužnika i vjerovnika, povećanje učinkovitosti naplate potraživanja i zaštita vjerovnika. Ovrha na novčanim sredstvima građana provodi se temeljem osnova za plaćanje (ovršne odluke i nagodbe domaćega suda ili upravnoga tijela) i zahtjeva ovrhovoditelja za izravnu naplatu novčane tražbine. Kao i poslovni subjekti, i određeni broj građana u Republici Hrvatskoj, zbog nedostatka novčanih sredstava na računima, ima problema u podmirivanju dospjelih obveza.

S obzirom da su Zakonom navedena primanja koja su izuzeta od ovrhe, u uvjetima ovrhe ovršenik je dužan Financijskoj agenciji (dalje: Fini) dostaviti obavijest za svako primanje, naknadu koji su izuzeti od ovrhe. Po primitku obavijesti od ovršenika, Fina je dužna o ovršeniku i vrsti tražbine za koju je ovrha propisana obavijestiti uplatitelja primanja/naknade, a radi uskrate uplate primanja izuzetoga od ovrhe na ovršenikov račun. Ovršenik otvara poseban račun na kojega se uplaćuju izuzeta primanja dok su sredstva na svim ostalim računima predmetom ovrhe. Od ovrhe je izuzet iznos od 2/3 prosječne neto plaće u Republici Hrvatskoj, a ako je plaća manja od prosječne izuzet je iznos u visini 3/4 plaće ovršenika, ali ne više od 2/3 prosječne neto plaće u Republici Hrvatskoj.
Kao jedna od mjera rješavanja problema blokiranih računa građana u dugotrajnoj blokadi donesen je Zakon o otpisu dugova fizičkim osobama (NN 62/18) koji je stupio na snagu 21. srpnja 2018. godine. Fina je sukladno navedenom Zakonu izvršila odgovarajuće postupke prestanka postupanja po osnovama za plaćanje za ovršenike i tražbine koji ispunjavaju zakonske uvjete. Broj blokiranih građana i iznos blokade smanjen je i s osnove postupanja Financijske agencije sukladno odredbi čl. 33. st. 1. Zakona o provedbi ovrhe na novčanim sredstvima, koji je stupio na snagu 4. kolovoza 2018. godine, koja je automatizmom prestala provoditi ovrhu po osnovama za plaćanje koje su bile evidentirane u Očevidniku redoslijeda osnova za plaćanje na teret ovršenika fizičke osobe, a koje se nisu naplatile u cijelosti u roku od 3 godine od datuma primitka u Finu i po kojima nije bilo nikakvih naplata posljednjih 6 mjeseci.
1. KRETANJE BROJA BLOKIRANIH GRAĐANA I IZNOS DUGA - od 30. 9. 2015. do 30. 9. 2018. g.
Prema podacima koje je obradila Fina, zbog neizvršenih osnova za plaćanje, 30. rujna 2018. godine u blokadi su bila 274 123 građana. Dug građana iz osnova iznosio je 18,73 milijarde kuna. Zadnji dan u rujnu 2017. godine, bila su blokirana 320 383 građana, čiji je dug iznosio 42,38 milijardi kuna, godinu dana ranije, u rujnu 2016. godine blokirano je bilo 328 635 građana s dugom od 40,42 milijarde kuna, dok su 30. rujna 2015. godine u blokadi bila 320 952 građana, a dug je iznosio 35,61 milijardu kuna. Jedan od razloga tom trendu jest zatvaranje obrta, zbog čega se dug obrta, umjesto na obrtu, nakon njegova zatvaranja, evidentira njegovom dotadašnjem vlasniku, kao građaninu.
2. DUG GRAĐANA PROMATRAN PO VJEROVNICIMA – stanje 30. 9. 2018. godine
Udio duga građana prema bankama kao vjerovnicima, 30. rujna 2018. godine u ukupnom dugu bio je 34,8 %, a prema svim financijskim institucijama udio duga je 40,4 %. Prema visini duga slijedi dugovanje prema središnjoj državi s udjelom od 14,4 %, građanima kao vjerovnicima s udjelom od 5,8 %, tvrtkama u području djelatnosti J – Informacije i komunikacije s udjelom od 3,7 % s tim da se veći dio toga duga odnosi na telekomunikacijske tvrtke, osiguravajućim društvima s udjelom od 3,1 %, jedinicama lokalne uprave i samouprave s udjelom od  1,6 %, tvrtke u području djelatnosti E - Opskrba vodom; uklanjanje otpadnih voda, gosp. otpadom te djelatnosti sanacije okoliša s udjelom od 1,6 % i tvrtkama čija je djelatnost kartično poslovanje s udjelom od 1,3 %.
Tablica 1.
Dug građana segmentiran po vjerovnicima (skup) – stanje 30. 9. 2018.
	Stanje na dan
	Vrsta (skup) vjerovnika
	Iznos duga
	Udio u %

	30. 9. 2018.
	Banke, kreditne unije, ŠKZ i štedionice
	6.524.352.268
	34,8

	30. 9. 2018.
	Leasing i factoring društva
	214.808.115
	1,1

	30. 9. 2018.
	Osiguravajuća društva
	571.447.617
	3,1

	30. 9. 2018.
	Tvrtke - kartično poslovanje 
	247.028.554
	1,3

	Ukupan dug prema FINANCIJSKOM SEKTORU
	7.557.636.554
	40,4

	30. 9. 2018.
	Središnja država
	2.692.920.869
	14,4

	30. 9. 2018.
	Županije, gradovi/općine (JLP(R)S)
	306.514.095
	1,6

	Ukupan dug prema SREDIŠNJOJ DRŽAVI i JLP(R)S
	2.999.434.964
	16,0

	30. 9. 2018.
	Tvrtke u području djelatnosti  D - Opskrba električ. energijom, plinom, parom i klimatizacija
	112.453.110
	0,6

	30. 9. 2018.
	Tvrtke u području djelatnosti E - Opskrba vodom; uklanjanje otpadnih voda, gosp. otpadom te djelatnosti sanacije okoliša
	300.018.007
	1,6

	30. 9. 2018.
	Tvrtke u području djelatnosti  J - Informacije i komunikacije
	683.833.095
	3,7

	30. 9. 2018.
	Tvrtke u području djelatnosti  J - Informacije i komunikacije – od toga telekomunikacijske tvrtke (usluge)
	494.247.304
	2,6

	30. 9. 2018.
	Tvrtke u području djelatnosti  L - poslovanje nekretninama
	188.254.124
	1,0

	30. 9. 2018.
	GRAĐANI kao vjerovnicima
	1.078.482.937
	5,8

	30. 9. 2018.
	Svi ostali vjerovnici (tvrtke i obrti u preostalim područjima djelat. i dr.)
	5.814.112.542
	31,0

	SVEUKUPAN iznos duga GRAĐANA
	18.734.225.333
	100,00


Izvor: Financijska agencija - Očevidnik redoslijeda osnova za plaćanje
Za usporedbu, udio duga građana prema bankama kao vjerovnicima, 30. rujna 2017. godine, u ukupnom dugu bio je 45,9 %, 31. prosinca 2017. godine 44,1 %, a 30. lipnja 2018. godine, 40,5 %.
3. DUG GRAĐANA PREMA IZNOSU DUGA – stanje 31. 12. 2017. i 30. 9. 2018. godine
Iz analize duga građana prema iznosu duga, po segmentima, vidno je da je najviše građana čiji je dug s osnove neizvršenih osnova za plaćanje veći od 2.000 kuna, a jednak ili manji od 10.000 kuna. Tih je građana 30. rujna 2018. godine bilo 82 754. Pribroje li se tom broju građana, oni koji su blokirani za iznos do 2.000 kuna, ukupno je 126 504 građana blokirano zbog duga koji je jednak ili manji od 10.000 kuna.

Tablica 2.
Struktura građana prema visini duga – stanje 30. 9. 2018. godine

	Visina duga građana prema svim vjerovnicima
	Broj građana
	Ukupni dug
	Dug prema bankama, KU, ŠKZ i štedionic.
	Dug prema središnjoj državi i JLP(R)S
	Dug prema građanima kao vjerovnicima
	Dug prema tvrtkama u područ. djel. J

	≤ 2.000
	43.750
	39.669.587
	10.143.180
	22.504.666
	449.935
	30.950.695

	> 2.000 ≤ 10.000
	82.754
	418.940.127
	30.993.306
	68.603.798
	1.959.255
	97.422.134

	≤ 10.000 kn
	126.504
	458.609.714
	41.136.486
	91.108.463
	2.409.190
	128.372.829

	> 10.000 ≤ 25.000
	56.716
	1.045.871.502
	99.147.991
	167.134.486
	12.901.186
	199.848.942

	> 25.000 ≤ 50.000
	36.166
	1.339.938.810
	194.049.877
	219.908.349
	45.284.818
	155.704.684

	> 50.000 ≤ 100.000
	26.430
	1.934.415.739
	457.419.611
	267.340.261
	135.221.147
	92.423.739

	> 10.000 ≤ 100.000
	119.312
	4.320.226.051
	750.617.479
	654.383.096
	193.407.151
	447.977.365

	> 100.000 ≤ 500.000
	24.262
	4.754.838.134
	1.665.667.940
	634.742.774
	398.702.050
	80.070.257

	> 500.000 ≤ 1 milijun
	2.348
	1.634.226.492
	791.911.839
	197.628.617
	103.492.177
	9.868.769

	> 1 milijuna  
	1.697
	7.566.324.942
	3.275.018.524
	1.421.572.013
	380.472.369
	17.543.875

	> 100.000
	28.250
	13.955.389.568
	5.732.598.303
	2.253.943.404
	882.666.596
	107.482.900

	Sveukupno
	274.123
	18.734.225.333
	6.524.352.268
	2.999.434.964
	1.078.482.937
	683.833.095


Izvor: Financijska agencija - Očevidnik redoslijeda osnova za plaćanje

Broj blokiranih građana, kao i iznos njihovog duga promatrano po segmentima visine duga, smanjio se u odnosu na stanje od 31. prosinca 2017. godine, osim u segmentu duga koji je jednak ili manji od 2.000 kuna te veći od 2.000 kuna, a jednak ili manji od 10.000 kuna (tablica 2. i 3.). To je očekivano s obzirom na otpis duga (djelomično ili u cijelosti) proveden u srpnju 2018. godine za 150 474 građanina i postupanje Fine od 4. kolovoza 2018. godine (prema dugu 225 322 građanina) i dalje, sukladno novom Zakonu o provedbi ovrhe na novčanim sredstvima – dug određenog broja građana iz kategorija s većim iznosom duga je smanjen te su uvršteni u kategoriju građana čiji je dug manji od 10.000 kuna.
Tablica 3.
Struktura građana prema visini duga – stanje 31. 12. 2017. godine

	Visina duga građana prema svim vjerovnicima
	Broj građana
	Ukupni dug
	Dug prema bankama, KU, ŠKZ i štedionic.
	Dug prema središnjoj državi i JLP(R)S
	Dug prema građanima kao vjerovnicima
	Dug prema tvrtkama u područ. djel. J

	≤ 2.000
	38.186
	33.386.791
	11.477.534
	6.448.596
	419.618
	34.229.712

	> 2.000 ≤ 10.000
	67.406
	366.403.867
	36.674.256
	52.113.987
	2.045.327
	112.273.787

	≤ 10.000 kn
	105.592
	399.790.658
	48.151.789
	58.562.583
	2.464.945
	146.503.499

	> 10.000 ≤ 25.000
	60.642
	1.098.299.063
	139.196.630
	125.010.537
	12.165.419
	329.334.524

	> 25.000 ≤ 50.000
	48.963
	1.755.838.509
	321.983.148
	220.510.492
	41.470.098
	352.318.624

	> 50.000 ≤ 100.000
	43.046
	3.067.653.288
	818.445.937
	378.511.015
	122.779.695
	309.129.549

	> 10.000 ≤ 100.000
	152.651
	5.921.790.860
	1.279.625.714
	724.032.044
	176.415.212
	990.782.698

	> 100.000 ≤ 500.000
	50.931
	10.320.484.464
	3.563.803.793
	1.509.029.113
	522.675.069
	406.477.007

	> 500.000 ≤ 1 milijun
	5.861
	4.045.798.124
	1.811.922.475
	579.357.521
	185.592.350
	54.572.228

	> 1 milijuna
	4.717
	22.075.713.081
	12.129.883.484
	2.235.786.665
	633.091.847
	57.799.343

	> 100.000
	61.509
	36.441.995.669
	17.505.609.752
	4.324.173.299
	1.341.359.266
	518.848.579

	Sveukupno
	319.752
	42.763.577.186
	18.833.387.255
	5.106.767.926
	1.520.239.423
	1.656.134.775


Izvor: Financijska agencija - Očevidnik redoslijeda osnova za plaćanje
Najviše se smanjio broj blokiranih građana čiji je iznos duga veći od 1 milijun kuna (63,7 %). Njih je 30. rujna 2018. godine bilo 1697 (udio u broju blokiranih građana 0,6 %), a 31. prosinca 2017. godine bilo ih je 4717. Dug tih građana 30. rujna 2018. godine iznosio je 7,57 milijardi kuna (udio u ukupnome dugu građana 40,4 %), a 31. prosinca 2017. godine, iznosio je 22,1 milijardu kuna.
Grafikon 1.
Udio građana čiji je dug veći od milijun kuna u broju blokiranih građana i ukupnom dugu
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Izvor: Financijska agencija - Očevidnik redoslijeda osnova za plaćanje

4. DUG GRAĐANA PO ROČNOSTI – stanje 30. 9. 2017. i 30. 9. 2018. godine
U strukturi dospjelih neizvršenih osnova za plaćanje prema trajanju blokade računa građana, prevladavaju dugotrajne blokade i ona se, u dužem razdoblju, nije mijenjala. Dominiraju one u trajanju duljem od godinu dana, kako po broju građana (udio 85,1 %), tako i po iznosu blokade (udio 93,1 %).
Tablica 4. Broj blokiranih građana i iznos prijavljenih neizvršenih osnova za plaćanje prema ročnosti – 30.9.2018. g.
	Stanje na dan
	Trajanje blokade
	Iznos duga
	Udio u %
	Broj blokiranih građana
	Udio u %

	30. 9. 2018.
	do 30 dana
	100.121.471
	0,5
	8.905
	3,3

	30. 9. 2018.
	od 31-60 dana
	75.079.777
	0,4
	2.766
	1,0

	30. 9. 2018.
	od 61-180 dana
	425.072.537
	2,3
	12.640
	4,6

	30. 9. 2018.
	od 181-360 dana
	700.717.164
	3,7
	16.447
	6,0

	30. 9. 2018.
	više od 360 dana
	17.433.234.383
	93,1
	233.365
	85,1

	30. 9. 2018.
	Ukupno sve ročnosti
	18.734.225.333
	100,00
	274.123
	100,00


Izvor: Financijska agencija - Očevidnik redoslijeda osnova za plaćanje
Smanjio se udio duga građana koji se odnosi na dugotrajnu blokadu (više od 360 dana). Koncem rujna 2018. godine bio je manji za 4,1 %. Slijedom toga, udjeli duga koji se odnose na kraća razdoblja blokade, veći su u odnosu na njihove udjele godinu dana prije (tablice 4. i 5.).
Tablica 5. Broj blokiranih građana i iznos prijavljenih neizvršenih osnova za plaćanje prema ročnosti - 30.9.2017. g.
	Stanje na dan
	Trajanje blokade
	Iznos duga
	Udio u %
	Broj blokiranih građana
	Udio u %

	30. 9. 2017.
	do 30 dana
	93.942.559
	0,2
	9.804
	3,1

	30. 9. 2017.
	od 31-60 dana
	41.734.861
	0,1
	4.189
	1,3

	30. 9. 2017.
	od 61-180 dana
	317.371.179
	0,8
	13.223
	4,1

	30. 9. 2017.
	od 181-360 dana
	724.079.676
	1,7
	19.713
	6,2

	30. 9. 2017.
	više od 360 dana
	41.200.966.280
	97,2
	273.454
	85,3

	30. 9. 2017.
	Ukupno sve ročnosti
	42.378.094.556
	100,00
	320.383
	100,00


Izvor: Financijska agencija - Očevidnik redoslijeda osnova za plaćanje

Grafikon 2.
Broj blokiranih građana i iznos prijavljenih neizvršenih osnova prema ročnosti - 30. 9. 2018. g.
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Izvor: Financijska agencija - Očevidnik redoslijeda osnova za plaćanje
5. BROJ BLOKIRANIH RAČUNA GRAĐANA PREMA PODACIMA IZ JRR-a – stanje 30. 9. 2018. godine
Od ukupnog broja građana u Republici Hrvatskoj, kojih je prema popisu iz 2011. godine 4 284 889
, njih 3 755 662
 ili 87,7 % ima otvorene račune, jedan ili više njih, te je ukupan broj otvorenih računa građana evidentiranih u Jedinstvenom registru računa (JRR), prema stanju od 30. rujna 2018. godine, 7 386 266 računa. Od toga je blokiranih računa 622 974 (8,4 %). Broj računa građana potpuno izuzetih od ovrhe je 588 632.
Tablica 6.
Statistika otvorenih računa građana evidentiranih u JRR-u – stanje 30. 9. 2018. godine
	Naziv podatka
	Ukupno
	Udio (%)

	1. Ukupan broj GRAĐANA s otvorenim računom
	3.755.662
	100,00

	2. Ukupan broj otvorenih računa GRAĐANA
	7.386.266
	100,00

	2.1. Ukupan broj otvorenih i blokiranih računa GRAĐANA
	622.974
	8,43

	2.2. Ukupan broj otvorenih i neblokiranih računa GRAĐANA
	6.763.292
	91,57

	3. Ukupan broj računa GRAĐANA potpuno izuzetih od provedbe ovrhe
	588.632
	100,00

	3.1.1 Ukupan broj računa GRAĐANA potpuno izuzetih od provedbe ovrhe do 1.1.2011.
	6.433
	1,09

	3.1.2 Ukupan broj računa GRAĐANA potpuno izuzetih od provedbe ovrhe od 1.1.2011.
	582.199
	98,91


Izvor: Financijska agencija – Jedinstveni registar računa
Informacija o tome je li poslovni subjekt u blokadi ili ne, dostupna je korištenjem usluge FINA InfoBlokade slanjem SMS poruku na broj 818058 - naknada 10,00 kuna + PDV, te korištenjem WEB aplikacije JRR tj. uvidom u podatke o računima i statusu blokade poslovnih subjekata, koji se ažuriraju u Jedinstvenom registru računa kojega u skladu sa zakonskim propisima, od 2002. godine, vodi Financijska agencija.
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� Izvor Državni zavod za statistiku, http://www.dzs.hr/


� Stanje 30. 9. 2018., 3 755 662 građana ima u poslovnim bankama otvoren jedan ili više računa.
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